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Tukipalvelua koskevat muutokset

« Myonnettavat palvelut kotiapupalvelusetelilla
o Vaatehuolto
o Siivous
o Asiointi
+ Poistuvat palvelut
o Ulkoilu
o Saattoapu
o Ateria-apu
 Uudet palvelut
o Ateriapalvelu
= erillinen ateriapalvelun palveluseteli
o Osallisuutta ja sosiaalista kanssakaymista tukeva tai edistava palvelu
= Keusoten jarjestamana paivatoimintana

& KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue



Kotiapupalvelun palvelusetelin palvelukohtaisen
saantokirjan muutokset 1/2

Kotiapuapalvelun palvelusetelin palvelukohtainen
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Kotiapuapalvelun palvelusetelin palvelukohtainen saantokirja
XX.XX.2024 § xx

24.2.2021 § 16

Myonnetty kotiapupalvelun palvelusetelilla ateria-apu,
vaatehuolto- ja siivouspalvelua seka sosiaalista
kanssakaymista edistavia palveluita, joita ovat olleet
asiointiapu, saattopalvelu ja ulkoilussa avustaminen.

Myodnnetaan kotiapupalvelun palvelusetelilla vaatehuolto-,
siivous-, ja asiointipalvelua.

Ateriapalveluun on tulossa erillinen palveluseteli.

Keusote jarjestda omana toimintana osallisuutta ja sosiaalista
kanssakaymista edistavaa tai tukevaa palvelua. Palvelu
myonnetaan paivatoimintana kotihoidon ja omaishoidon
asiakkaille seka kuntouttavana paivatoimintana asiakkaille,
jotka tayttavat palvelulle maaritellyt myontamisperusteet.

Aiemmin sosiaalista kanssakaymista edistavina palveluina
tarjottu ulkoilu ja saattoapu palvelusetelilla paattyy. Jatkossa
asiakas ohjataan hankkimaan ndma palvelut suoraan
yksityisilta palveluntuottajilta.

Kotiapupalvelun tavoitteena on laajentaa kotiin annettavien
palveluiden valikoimaa tarjoamalla ei- hoidollista palvelua
hoidollisten ja kuntouttavien tukien lisdksi. Tavoitteena

on toimintakykyisen ja omatoimisen arjen tukeminen
asiakkaan omassa kodissa.

Kotiapupalvelun tavoitteena on edistaa henkilon hyvinvointia,
toimintakykya ja arjessa selviytymista. Palvelun
myontamisperusteet seka palvelusisallot varmistavat
tavoitteen toteutumisen. Asiakaskohtainen palvelutarpeen
arviointi on keskeisessa roolissa palvelujen oikean
kohdentumisen varmistamiseksi.

Keusote myontaa palvelusetelin yksittaiselle asiakkaalle.
Viranhaltija tekee palvelusetelin myontamisesta paatoksen,
joka perustuu asiakkaan yksil6lliseen palvelutarpeen
arviointiin.

Keusote myontaa palvelusetelin yksittaiselle asiakkaalle.
Viranhaltija tekee palvelusetelin myontamisesta paatoksen,
joka perustuu asiakkaan yksilolliseen palvelutarpeen arviointiin.
Arvioinnissa apuna kaytettaan RAl-arviointimenetelmaa (Laki
ikaantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden
sosiaali- ja terveyspalveluista 604/2022 15 a §).
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Kotiapuapalvelun palvelusetelin palvelukohtainen saantokirja
XX.XX.2024 § xx

Palveluntuottajan tulee tayttaa yksityisista sosiaalipalveluista
annetussa laissa (922/2011) ja/tai yksityisesta
terveydenhuollosta annetussa laissa (152/1990) asetetut
vaatimukset. Kotiapupalvelun palveluntuottajan tulee olla
Keusoten yllapitamassa yksityisten sosiaalipalvelujen
tuottajarekisterissa. Lisaksi palveluntuottajan tulee olla
hyvaksytty palvelusetelipalvelun tuottajaksi.

Palveluntuottajan tulee tayttaa laki sosiaali- ja terveydenhuollon
valvonnasta (741/2023) mukaiset vaatimukset. Kotiapupalvelun
palveluntuottajan tulee olla Keusoten yllapitamassa yksityisten
sosiaalipalvelujen tuottajarekisterissa tai Soteri rekisterissa.
Lisaksi palveluntuottajan tulee olla Keusoten hyvaksyma
palvelusetelipalvelun tuottaja.

Kotihoidon tukipalveluja tuottavalla henkilostolla on oltava
vahintaan hoiva-avustajan tai laitoshuoltajan tutkinto tai muu
kotipalvelujen tukipalveluun soveltuva koulutus ja riittava
tyokokemus ja perehdytys tehtavaan. Puhtaanapitopalveluita
tuottavan palveluntuottajan osalta edellytetaan siivousalan
koulutusta tai riittavaksi katsottavaa alan kokemusta.

Tukipalveluiden tuottajalta, joka tuottaa siivous-, vaatehuolto-, tai
asiointipalvelua ei vaadita sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattihenkildston kulutusta. Kuitenkin soveltuva koulutus ja
rittava tyokokemus ja perehdytys tehtavaan tulee olla.

Lisaksi palveluntuottaja varmistaa tyontekijan tartuntatautilain
55 § mukaisen tuberkuloosiin liittyvan terveystarkastuksen.

Palveluntuottajan tulee tarkastaa tyontekijan rikosrekisteriote,
kun han palkkaa tyontekijan ensi kerran sellaiseen tyo-, virka- tai
palvelussuhteeseen vahintaan kolmen kuukauden mittaiseksi
ajaksi yhden vuoden sisalla, johon pysyvaisluontoisesti ja
olennaisesti kuuluu idkkaiden henkildiden avustamista,
tukemista, hoitoa tai muuta huolenpitoa taikka muuta
tyoskentelya henkilokohtaisessa vuorovaikutuksessa iakkaan
henkilon kanssa. (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta
741/2023).
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Palvelusetelin arvo

e Palvelusetelin arvo muutu. Arvo on 30 € / tunti

 Palvelusetelin ylimenevan osan eli
omavastuuosuuden asiakas maksaa suoraan
palveluntuottajalle. Omavastuuosuus muodostuu

tuottajan tuntihinnan ja palvelusetelin arvon
erotuksesta.

* Jos asiakas kieltaytyy palvelusetelista, hankkii
Keusote hanelle palvelun muulla tavalla, esim.
ostopalveluna. Talloin Keusote perii asiakkaalta
asiakasmaksun, joka on 25 € / tunti.
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Palveluntuottajan hintakatto

 Palveluntuottajan hintakatto ei muutu.

« Hintakatto on 40 € / tunti. Taman tulee sisaltaa
kilometri- ja toimistokorvaukset, hyvinvointialueen
osuuden palvelusta seka asiakkaan
omavastuuosuuden.,

- Palveluntuottajan tulee hyvaksya hintakatto, jotta

hanet voidaan hyvaksya Keusoten kotlapupé velun
palvelusetelin palveluntuottajaksi.

- Hintakaton asettamisella palveluntuottajalle
alvelusetelin omavastuuosuuden kasvua voidaan
illita.

» Nain palvelusetelin kaytto olisi useammalle asiakkaalle
mahdollista.
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